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Infrastruktura i Srodowisko

Zatacznik nr 1 do SWz
Opis przedmiotu zamdwienia
USPRAWNIENIE ZARZADZANIA MAJATKIEM SIECIOWYM

Zamowienie obejmuje zakup, dostawe, instalacje i wdrozenie zintegrowanego systemu zarzadzania
sieciami wodno-kanalizacyjnymi na terenie Gminy Wojkowice.

Zakres podstawowy zamdwienia:
1. Instalacja i konfiguracja bazy systemu GIS
2. Instalacja i konfiguracja oprogramowania GIS
3. Instalacja i konfiguracja silnika systemu GIS

Szczegdtowy opis zamodwienia:

1. Stworzenie struktury bazodanowej dla systemu GIS opartej na danych wektorowych
o sieciach uzbrojenia terenu, w tym sieciach wod-kan.

2. Pozyskanie baz GESUT (geodezyjnej ewidencji sieci uzbrojenia terenu), EGiB (ewidencji
gruntdw i budynkéw) oraz BDOT (bazy danych obiektéw topograficznych)
z Powiatowego Osrodka Dokumentacji Kartograficznej i Geodezyjnej PODGIK.

3. Zasilenie systemu GIS ww. danymi z mozliwoscig cyklicznej aktualizacji bazy danych.

4. Funkcjonalnos¢ wyboru oraz wglagdu do warstw do bazy danych z poziomu systemu GIS
w tym mozliwos¢ selekcji danych po wybranym parametrze, wraz z eksportem danych z do
programu Excel.

5. Zdefiniowanie praw dostepu do danych, konfiguracja automatycznej archiwizacji bazy danych,
rejestrowanie historii jej zmian.

6. Opracowanie logiki bazodanowej, zapewniajgcej poprawnos¢ i integralnosé przetwarzanych
danych (poprawnos¢ geometrii, ograniczenia wartosci, klucze obce).

7. Zarzadzanie uprawnieniami dostepu do aplikacji przez administratora systemu GIS poprzez
dodawanie nowych uzytkownikéw, ich grup oraz nadawanie odpowiednich uprawnien do
poszczegdlnych warstw systemu.

8. Mozliwos$¢ wyszukiwania i nawigacji po mapie poprzez odnajdywanie numeru adresowego,
nazwy ulicy, czy numeru dziatki, pozyskanych z danych katastru miejskiego bgdz bazy punktow
adresowych, wraz z edycjg atrybutdw opisowych warstw systemu GIS z dedykowanymi
formularzami dla warstw wod-kan.

9. Stworzenie projektu GIS, umozliwiajgcego administracje danymi o sieciach wodociggowo-
kanalizacyjnych przez uprawnionych uzytkownikéw, w tym:

odzwierciedlenie symboliki mapy numerycznej wraz ze skalowaniem widoku.
zdefiniowanie stownikéw danych.

dotgczanie zatgcznikow do obiektow mapy (zdjeé, filmow, skandw, itp.).

mozliwo$¢ rejestrowania na mapie: awarii, przepompowni, stuzebnosci przesytu,
remontéw, projektéw, pomiaréw wydajnosci ppoz. hydrantéw, wodomierzy, czy
dokumentdw technicznych (warunki, projekty, odbiory).

szablony wydrukow (formaty od A4 do AQ).

f. okna dialogowe dostosowane do struktury poszczegdinych danych.
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g. mozliwos¢ wektoryzacji danych na podstawie analizy (wykaz wspdtrzednych
geodezyjnych) jak i digitalizacji rastra mapy (poprzez jego kalibracje).

h. podtaczanie danych z bezptatnych zewnetrznych zrédet, mozliwo$¢ rozbudowy o
podtgczanie danych ze zrédet wymagajacych licencji w pdzniejszym czasie.

i. dodawanie wtasnych pomiarow, dokumentacji fotograficznej ( np. zdjecia z GPS).

j. Umozliwienie rozbudowy systemu o dane pozyskiwane przez Spdétke w pdzniejszym
czasie oraz nowe funkcjonalnosci.

W ramach realizacji zamdwienia nalezy zapewnic¢ w szczegdlnosci:

9.

10.

11.

Analize danych posiadanych przez Spétke.

Inwentaryzacje istniejgcych (3 lokalizacje) oraz dostawe i instalacje nowych urzadzen
pomiarowych w terenie (5 lokalizacji wskazanych przez Zamawiajgcego) jako pie¢ punktow
pomiarowych obejmujacych pomiar przeptywu na wodociggu, przy parametrach cisnienia do
4,5 bara i przeptywu 2-20 m3/h (do 50 w stanach wyciekéw awaryjnych) oraz wtgczenie do
funkcjonujacego w Przedsiebiorstwie systemu wizualizacji marki Telemetria Zawwater;
Aktualnie funkcjonujace trzy punkty pomiarowe wyposazone sg w przeptywomierze e-m
Agqua-Master 3 DN 150 (w komorach zakupowych z dopuszczeniem MID), reduktory
SingerValve PR 106 DN 150 lub Bermad 720 DN 150 oraz filtry siatkowe Hawle DN 150;
redukcja ci$nienia typowa 7,2/5,8 bara, a przeptyw typowy w przedziale 12-60 m3/h.
Kolejnych pie¢ punktéw pomiarowych obejmowatoby jedynie pomiar przeptywu na
wodociggu, przy parametrach ci$nienia do 4,5 bara i przeptywu 2-20 m3/h (do 50 w stanach
wyciekéw awaryjnych).

Dostawe urzadzen koniecznych do utrzymania, obstugi i zaktadajgcych rozbudowe systemu:
serwer, wizualizacyjna stacja operatorska, stacje operatorskie (2 szt.).

Zakup, dostawe i wdrozenie systemu informatycznego do prowadzenia ewidencji oraz
zarzadzania siecig wodno-kanalizacyjng w najnowszej istniejgcej wersji ze wszystkimi
dostepnymi funkcjonalnosciami.

Instalacja mobilnej mapy numerycznej na smartfonach/tabletach przedsiebiorstwa wod-kan.
Wykonanie zabezpieczen ochrony baz danych zgodnie z wymogami prawa;

Import danych z dostepnych systemodw informacji o terenie i danych wtascicieli
nieruchomosci;

Przygotowanie wtyczek dla przysztej rozbudowy systemu, takich jak modele hydrauliczne,
pofaczenie z internetem i systemami monitoringu, systemem sprzedazy.

Szkolenia.

36 miesiecy gwarancji wraz z opieka serwisowg oraz wsparciem techniczno-szkoleniowym
w tym okresie.

Aktualizacje do najnowszej wersji w okresie gwarancji.

Szczegétowe wymagania dotyczgce wybranych elementéw zamodwienia:

.
1)

2)

3)

Minimalne dane do wprowadzenia we wdrozonym systemie zawieraja:
Mapa zasadnicza w formacie dwg lub dxf zawierajgca aktualne dane na temat sieci
uzbrojenia podziemnego w aglomeracji Wojkowice pozyskana z bazy Starostwa Powiatowego
w Bedzinie.
Mapy wykonywanej sieci w ramach projektu pn. ,, Budowa kanalizacji sanitarnej i deszczowej
na terenie Miasta Wojkowice — Etap II” — dokumentacja projektowa dostepna w siedzibie
Zamawiajgcego.
Istniejgce urzadzenia pomiarowe oraz zainstalowane w ramach realizacji zamodwienia.



I.
1)

2)

7)

Wymagania Zamawiajgcego dotyczgce systemu:

Komputerowy system nadzorowania, monitorowania i sterowania procesami
technologicznymi musi wspomagac zarzgdzanie majatkiem sieciowym, a dane wprowadzane
do systemu automatycznie zapisujg sie we wszystkich funkcjonalnosciach.

System ma zapewnic:

Komunikacje aparatury sterujgcej ze stacjami operatorskimi,
Przetwarzanie zmiennych procesowych,

Oddziatywanie na proces (sterowanie i regulacja),

Kontrole procesu i sygnalizacje alarméw,

Raportowanie i archiwizacje danych,

Wizualizacje graficzng przebiegu procesu na schematach, wykresach itd.,
Konfiguracje struktur algorytmicznych i obrazéw synoptycznych,
Wymiane danych z innymi systemami poprzez sieci LAN,WAN, itd.,
Wielozadaniowy system operacyjny z wywtaszczeniem,

Prace w strukturze sieciowej,

Mozliwos¢ ewolucyjnej rozbudowy,

Mozliwosc¢ rozszerzenia i modyfikacji aplikacji w trybie on-line,

. Otwartos¢ i skalowalnos$¢ (wykorzystanie standardowego systemu operacyjnego i
oprogramowania sieciowego, wykorzystanie standardowego sprzetu, mozliwos¢
oprogramowania komunikacyjnego do nietypowych urzadzen lub szeroka dostepnosé
driveréw komunikacyjnych, mozliwos¢ wymiany danych z bazami danych i innymi
systemami za pomocg standardowych mechanizméw np. DDE,OLE,OPC itp.),
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System zapewniajacy niezawodnos$¢ i zabezpieczenie dostepu.

Konstruktor aplikacji dostepny na stanowisku aplikacji pracujgcym w trybie desktop.

W celu okreslenia jednoznacznego sposobu budowy i przysztej rozbudowy systemu na etapie
analizy przedwdrozeniowej zostanie opracowany dokument pt. ,Standardy Techniczne
Systemu”, ktéry zawierat bedzie wszystkie niezbedne informacje o konfiguracji systemu, jego
obstudze, rozbudowie, warunkach i kryteriach alarmowych, konfiguracjach praw dostepu,
konfiguracjach modutéw raportowych i innych niezbednych obszaréw, ktéry zostanie
przedstawiony do akceptacji Zamawiajgcego przed wdrozeniem.

Interfejs uzytkownika:

a.

System musi umozliwia¢ petne dostosowywanie interfejsu tzn.
usuwanie/dodawanie/grupowanie pol ekranowych, zmiane ich wymagalnosci, kolejnosci
na ekranie i uktadu ekranu, edytowanie etykiet, dodawanie i usuwanie zaktadek.

System musi umozliwia¢ wyszukiwanie informacji wg dowolnie wybranych pél opisowych
bez znajomosci jezyka programowania.

System ma bazowad na graficznym, okienkowym interfejsie uzytkownika.

Dostep do odpowiednich funkcji menu ma by¢ uwarunkowany poprzez przypisane
uprawnienia dla uzytkownika lub grupy uzytkownikow.

Uzytkownik ma mie¢ mozliwosé¢ definiowania i zapamietywania na state wygladu
i zawartosci interfejsu.

Administrator ma mie¢ mozliwo$¢ definiowania, zapamietywania i przypisywania na state
wygladu i zawartosci interfejsu dla wybranego uzytkownika, grupy uzytkownikéw lub
wszystkich.

Zarzadzanie licencjami systemu:

1.

Jedli zastosowane bedg stanowiska typu desktop z dostepem terminalowym Zamawiajgcy
wymaga dla nich licencjonowania w trybie dostepu niejednoczesnego, bez przypisywania
licencji do uzytkownika lub komputera, licencja na zasadzie klucza sprzetowego
umozliwiajgcego dostep do systemu z dowolnego, uprawnionego komputera
Zamawiajgcego.



2.

Dla aplikacji dostepnych z przegladarki www i na urzadzeniach mobilnych wymagane jest
licencjonowanie na 5 uzytkownikdw jednoczesnie z dostepem na zasadzie nazwy
uzytkowania i hasto.

8) Srodowisko pracy:

1.
2.

4.

Aplikacja na urzadzenia mobilne musi by¢ zgodna z systemami Android i iOS.

Mozliwo$¢ uruchomienia oprogramowania aplikacyjnego na stanowiskach typu
serwerowego w trybie ustugi systemowej Windows.

Baza zmiennych umiejscowiona jako wspdlna w serwerze SQL (jedna dla stacji
serwerowych oraz klientéw terminalowych i webowych).

Zastosowanie centralnego systemu zabezpieczen.

9) Skalowalnosé systemu:

1.

System bedzie zarzadzat coraz wiekszymi ilosciami danych i zapewniat dostep do tych
danych wielu uzytkownikom w tym samym czasie (wielodostep i wsp6tbieznosc).

System ma by¢ skalowalny tzn. ma istnie¢ mozliwo$¢ rozbudowy/konfiguracji systemu, aby
ze wzrostem ilosci przechowywanych danych lub liczby uzytkownikéw zachowac jego
wydajnosé, bez koniecznosci modyfikacji oprogramowania.

W przypadku zerwania potgczenia sieciowego miedzy serwerem bazy danych a aplikacja
musi by¢ ono wykrywane, a nastepnie podejmowana prdba jego automatycznego
odtworzenia.

W przypadku zerwania potgczenia miedzy serwerem bazy danych a macierzg dyskowg musi
by¢ ono wykrywane, a nastepnie podejmowana préba jego automatycznego przetgczenia
na alternatywna sciezke.

W przypadku aplikacji mobilnej system powinien umozliwia¢ definiowanie czasu, po
ktorym nastgpi automatyczne wylogowanie uzytkownika.

System musi posiada¢ indeksowanie przestrzenne zapewniajgce uzytkownikom
jednakowo dobrg wydajnosé, niezaleznie od liczby rownoczesnie pracujgcych stanowisk
oraz od rozmiaréw bazy danych.

10) Jezyk systemu:
System musi zawieraé petng polonizacje systemu w zakresie:
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6.

ekrandéw - interfejsu,

raportow,

komunikatéw i podpowiedzi systemowych,

dokumentacji,

obstugi polskich znakéw diakrytycznych wraz z sortowaniem zgodnie z polskim alfabetem,
plikdw pomocy i instrukcji.

11) Oprogramowanie i sprzet:

1.

4.

Dostawa licencji, instalacja i konfiguracja wszystkich elementdéw sktadowych systemu lezy
po stronie Wykonawcy.

Dostawa niezbednego sprzetu informatycznego oraz jego instalacja, konfiguracja lezy po
stronie Wykonawcy.

Wszelkie prace instalacyjne i konfiguracyjne oraz sposdb ich realizacji muszg by¢
konsultowane z Zamawiajgcym i wymagajg zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.

Sprzet dostarczony w ramach zamodwienia musi posiada¢ parametry pozwalajgce na
komfortowg prace w systemie, takze z zatozeniem dalszej jego rozbudowy.

12) System zabezpieczen:

1.

w

Zapis do dziennika historii wszystkich dziatan uzytkownikow systemu niezaleznie od formy
dostepu.

Indywidualna kontrola dostepu do dowolnego elementu aplikacji.

Scentralizowane zarzgdzanie uprawnieniami dla catej sieci stanowisk.

Rejestracja wykonanych operacji na wszystkich stacjach w bazie danych z przechowaniem
informacji o nowej i poprzedniej wartosci, miejscu i osobie wykonujgcej operacje.
Zarzadzanie systemem zabezpieczen i uprawnien w trybie on-line w ramach helpdesku.
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11.

12.

System musi zapewniaé intuicyjny interfejs do definiowania uprawnien.

System musi zapewniaé mozliwo$¢ czasowego przyznania uprawnien.

System musi zapewniaé mozliwos¢ kopiowania uprawnien z uzytkownika na uzytkownika.
System musi zapewniaé mozliwos¢ kopiowania uprawnien z grupy na uzytkownika.

. System musi zapewniac kontrole aktywnosci uzytkownikow poprzez:

10.1. informacje o logowaniach do systemu,
10.2. informacje o wprowadzanych zmianach,
10.3. prowadzenie dziennika systemowego, w ktdrym odnotowywane sg wszystkie

zmiany danych.
System musi umozliwia¢ wykonywanie kopii bezpieczerstwa zaréwno w trybie off-line na
wytgczonej bazie danych oraz on-line na uzytkowanej w danej chwili bazie danych.
Oczekiwany czas odtworzenia catego systemu z kopii zapasowej nie moze przekroczy¢ 24
godzin, przy zachowaniu aktualno$ci danych do 24 godzin.

13) Opracowanie obrazu map wspdlnych wyswietlajgcych informacje zawierajgce co najmniej:

a. Warstwa gminy

b. Warstwa miejscowosci

c. Warstwa budynki

d. Warstwa ulice

e. Warstwa grunty

f.  Warstwa cieki wodne (rzeki stawy jeziora itd.)
g. Warstwa obiekty wod-kan w podziale na grupy
h. Warstwa obiekty wod-kan (obiekt potozenie)

i

Warstwa pasy stuzebnosci
j.  Warstwa sieci wod-kan

14) System alarmoéw:

1.
2.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

Zintegrowany i centralny system obstugi alarméw.

W petni synchronizowana obstuga alarméw w sieci wszystkich stanowisk. Akcje
podejmowane na dowolnym stanowisku (np. potwierdzenie alarmu) sg widoczne na
wszystkich pozostatych stanowiskach w czasie rzeczywistym.

Zapewnienie grupowania alarmow wedtug kryteridow okreslanych przez uzytkownika (np.
data, stan, czas, obiekt, i in.) oraz podziatu alarméw wg. typdw (np. krytyczny, ostrzezenie,
informacyijny, iin.)

Dla kazdego zdarzenia alarmowego rejestrowany jest czas wykrycia zdarzenia przez
oprogramowanie (czas pokazania alarmu w aplikacji), czas zdarzenia, czas wykrycia konca
zdarzenia, czas konca zdarzenia, czas i miejsce oraz uzytkownika potwierdzajgcego
zdarzenie.

Mozliwo$¢ umieszczenia w tresci alarmu wartosci wybranych pomiaréow z chwili
wystgpienia alarmow.

Mozliwo$¢ wprowadzenia notatek powigzanych z operacjg potwierdzeniem alarmu.
Funkcja wykluczania i filtrowania zbednych alarmoéw (np. krétkotrwatych lub "migajacych")
sterowana przez operatora.

Mozliwos$¢ powiadamiania gtosowego o alarmach (odczyt tresci alarmu).

Mozliwos¢ sygnalizacji dzwiekowej dla przychodzacych alarméw.

Brak ograniczenia na liczbe zdefiniowanych alarmow.

Podzielenie alarméw na co najmniej 5 priorytetéw alarmoéw.

Mozliwo$¢ podziatu alarméw na dowolng liczbe grup.

Mozliwo$¢ powiadamiania o zdarzeniach poprzez e-mail lub SMS.

Mozliwos¢ sygnalizacji na diagramach synoptycznych stanu alarméw.

Mozliwos¢ sygnalizacji na diagramach synoptycznych stanu grup alarméw.

Mozliwos$¢ wyswietlenia na diagramach synoptycznych tabeli alarméw aktywnych i tabeli
historii alarmoéw.

Dtugookresowe archiwum zdarzen ograniczone jedynie dostepng pojemnoscia dysku.



18.

Wykrywanie alarméw przy pomocy réznych mechanizmow.

15) Raportowanie:

1.

2.
3.
16) Arc
1.
2.
3.

17) Pra
1.
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Wbudowane w system, proste w uzyciu, w petni konfigurowalne przez uzytkownika

narzedzie do tworzenia raportéw tabelarycznych w trybie on-line przez uzytkownikéw

aplikacji.

Zapis raportéw do plikéw PDF.

Eksport raportéow do plikow: CSV, XLS

hiwizacja:

Wbudowany modut , Archiwizacji zmiennych”.

Wielkos¢ archiwdw ograniczona jedynie wielkoscig dostepnej przestrzeni dyskowe;j.

Brak ograniczenia na okres przechowanie danych (poza dostepng przestrzenig dyskows).

Nalezy zagwarantowaé min. 5-letni okres przechowania danych.

ca na urzadzeniach mobilnych:

Dedykowana aplikacja do obstugi procesu na urzgdzeniach mobilnych (tablet, smartfon).

Prezentacja wybranych wartosci danych biezgcych i archiwalnych.

Prezentacja stanu alarméw.

Kontrola uprawnien uzytkownikow.

Mozliwos¢ sterowania pracg obiektu.

Mozliwo$¢ wprowadzania notatek operatorskich przekazywanych do stanowisk typu

desktop i przegladarkowych.

Aktywne powiadamianie o zmianach stanu alarméw (przy wytaczonej aplikacji).

Aplikacja wykorzystywana na urzgdzeniach mobilnych bedzie stuzy¢ do wspomagania

pracy w terenie przez brygady.

Oprogramowanie stanowiska mobilnego ma pozwalaé na pobieranie aktualnych danych z

centralnej bazy danych oraz musi zapewniac:

9.1. w przypadku, gdy stanowi osobno instalowang aplikacje, mozliwos¢ jego
samodzielnej instalacji przez uzytkownika urzadzenia,

9.2. ochrone przed nieautoryzowanym dostepem,

9.3. automatyczne usuwanie danych z wurzadzenia po zdefiniowanym czasie
nieaktywnosci.

18) Funkcje dodatkowe:

1.

2.

Mozliwo$¢ wprowadzania notatek operatorskich centralnie obstugiwanych i
pokazywanych w catej aplikacji.
Modut zliczania czaséw pracy i liczby zataczen urzadzen.

19) Przepisy prawa:

1.

System musi by¢ zgodny z obowigzujgcymi w Polsce i Unii Europejskiej uregulowaniami

prawnymi i wytycznymi, a w szczegélnosci z:

1.1. Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, wraz z
pdzniejszymi nowelizacjami.

1.2. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

20) Dokumentacja systemu:

1.

Wykonawca dostarczy powykonawczg wersje dokumentu ,Standardy Techniczne

Systemu” zawierajgca aktualne dane z etapu wdrozenia produkcyjnego:

1.1. zatozenia funkcjonalne, opis elementéw widocznych w interfejsie aplikacji,
zawierajacy informacje o ich przeznaczeniu/zastosowaniu,

1.2. dokumentacje architektury technicznej systemu uwzgledniajacej opis wszystkich
elementéw niezbednych do zapewnienia prawidtowego dziatania systemu,

1.3. dokumentacje powigzan oraz zalezno$ci pomiedzy poszczegélnymi modutami
systemu wraz z opisem konfiguracji tych powigzan,



1.4. dokumentacje bazy danych,

1.5. opis sposobu uruchamiania i zatrzymywania aplikacji i bazy danych,

1.6. dokumentacje opisujgcy krok po kroku sposdb wykonywania kopii bezpieczeristwa
oraz odtwarzania danych dla systemu,

1.7. dokumentacje instalacji i konfiguracji dla wszystkich sktadowych systemu,

1.8. spis wszystkich grup uzytkownikéw z opisem praw dostepu wraz z przypisaniem do
grup uzytkownikoéw,

1.9. instrukcje opisujgca typowe problemy wystepujgce podczas eksploatacji systemu oraz
sposoby ich rozwigzywania,

1.10. procedur dla zadan administracyjnych wymaganych do wykonywania w
systemie.

2. Wykonawca dostarczy powykonawczg wersje dokumentu: ,Instrukcja uzytkownika
systemu”, zawierajgcg w szczegdlnosci:

2.1. instrukcje uzytkownika opisujgca krok po kroku poruszanie sie po systemie,

2.2. sposbb korzystania z danych dostepnych w systemie,

2.3. liste wszystkich funkcjonalnosci wraz z opisem,

2.4, spis wszystkich alarméw skonfigurowanych w systemie wraz z warunkami ich
wystgpienia i procedurami obstugi.

3. Wykonawca dostarczy dokumenty: standardy techniczne systemu oraz instrukcje obstugi
systemu w wersji drukowanej oraz elektronicznej.

4. Wykonawca dostarczy powykonawcze wersje wszystkich aplikacji wykonanych w ramach
wdrozenia systemu u Zamawiajgcego, niezabezpieczone hastami lub z podaniem haset w
przypadku ich wymagalnosci, zapewniajgcych peten dostep dla Zamawiajgcego. Sposdb
udostepnienia powykonawczych wersji aplikacji bedzie uzgodniony pomiedzy
Zamawiajgcym a Wykonawca.

21) Szkolenia

1. W ramach wdrozenia systemu Wykonawca zapewni przeszkolenie standardowych
uzytkownikéw w oparciu o dostarczong dokumentacje w zakresie umozliwiajgcym
samodzielng i bezproblemowag obstuge oprogramowania, zgodnie z przedstawionym przez
Wykonawce harmonogramem szkolen zaakceptowanym przez Zamawiajgcego. Zakres
odbytych szkoler musi by¢ pisemnie potwierdzony przez przeszkolone osoby. llo$¢ szkolen
zaktada po 10 godzin szkoleniowych dla 10 uzytkownikéw.

2. Przeszkolenie administratorow oprogramowania w oparciu o dostarczong dokumentacje
w stopniu umozliwiajgcym samodzielng jego eksploatacje, konfiguracje oraz konserwacje.
Zakres odbytych szkolen musi by¢ pisemnie potwierdzony przez szkolonych
administratoréw. llo$¢ szkolen zaktada 20 godzin szkoleniowych dla 2 administratoréw.

3. Szkolenia odbywac sie bedg w siedzibie Zamawiajgcego.

22) Obstuga informatyczna

1. Pomoc techniczna w okresie minimum 36-miesiecznej gwarancji dostepna w godzinach
pracy Zamawiajgcego.

23) Przekazanie wszelkiej niezbednej dokumentacji do stuzb informatycznych Zamawiajgcego oraz
wspotpraca z firmg $wiadczgcyg ustugi informatyczne dla Zamawiajgcego w zakresie
rozwigzywania problemdw technicznych w okresie gwarancji.

Aktualne dane dotyczace spotki Wojkowickie Wody:

llos¢ klientow w bazie klienta 2113

Liczba aktywnych punktow rozliczeniowych 2662
Sprzedaz wody m3 /za poprzedni rok 354600
Odbior Sciekéw m3 /za poprzedni rok 230000




llos¢ faktur za poprzedni rok 12881
llos¢ pojazdow we flocie samochodowe; 6
Liczba inkasentow 2
Czy inkasenci wystawiajg faktury w terenie? tak
GIS nie
Odczyty radiowe nie
SIEC WODOCIAGOWA
dtugo$¢ sieci (przewody magistralne) w km 0
dtugos¢ sieci (przewody rodzielcze) w km 56
liczba przytaczy 2205
liczba hydrantow 93
liczba zasuw 2500
SIEC KANALIZACYJNA
ogblnosptawna T/N T
deszczowa T/N T
sanitarna T/N T
dtugo$¢ sieci w km 36
liczba przykanalikow 795
ZRODLA DANYCH mapy sieci wod-kan w postaci papierowej

Opis przedsiewziecia zarzadzania majatkiem sieciowym zgodny z Umowa o dofinansowanie nr
POIS.02.03.00-00-0126/16 . Tytut projektu: ,Budowa kanalizacji sanitarnej i deszczowej na terenie
Miasta Wojkowice — Etap II”, realizowany w ramach Il osi Priorytetowej Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko 2014 — 2020; Nr Dziatania: Dziatanie 2.3 ,Gospodarka wodno — $ciekowa
w aglomeracjach”:

W celu usprawnienia zarzadzania majgtkiem sieciowym planuje sie wdrozenie systemu
zarzadzania majatkiem oraz globalnej optymalizacji warunkdw eksploatacji z uwzglednieniem
ograniczenia strat wody, zuzycia energii elektrycznej oraz detekcji i usuwania awarii dla sieci wodno-
kanalizacyjnej na terenie Gminy Wojkowice.

Przedsiewziecie jest czescig projektu polegajgcego na budowie kanalizacji sanitarnej i deszczowej na
terenie Miasta Wojkowice, ktéry obejmuje budowe nowej grawitacyjno-cisnieniowej kanalizacji
sanitarnej oraz rozdzielenie istniejgcej kanalizacji ogdlnosptawnej przez budowe grawitacyjno-
cisnieniowej rozdzielczej kanalizacji sanitarnej w miescie Wojkowice oraz przeznaczeniu istniejgcej
sieci kanalizacji ogélnosptawnej na sie¢ kanalizacji deszczowe].

W ramach projektu wykonywane sg obecnie roboty budowlane majgce na celu:

e budowe nowej sieci grawitacyjno-cisnieniowej kanalizacji sanitarnej w obszarze miasta Wojkowice
dla obszaréw nieskanalizowanych w rejonie ulic: Jana Il Sobieskiego, Stara, Piaski, Jaworznik, Zratkéw,
Sktodowskiej-Curie, Spokojnej, Dojazdowej, Drzymaty, Proletariatu, Kilinskiego, Putaskiego, Nowej,
Tetmajera, Staffa, Gatczyniskiego, Gtowackiego, Dtugosza, Brzeziny i Strazackiej. tgczna dtugosé sieci
kanalizacji grawitacyjno - ci$nieniowej wyniesie do ok. 23,3 km (jest to dtugosc orientacyjna) w zakresie
$rednic Dn 160-315,



e rozdziat sieci kanalizacji ogolnosptawnej przez budowe grawitacyjno-cisnieniowe] rozdzielczej
kanalizacji sanitarnej w rejonie ulic: Jana lll Sobieskiego, Proletariatu, Paderewskiego, Morcinka.
Potanieckiej. Putaskiego, Kilinskiego, Ractawickiej, Akacjowej, Zapolskiej, Gtowackiego, Dtugosza o
tacznej dtugosci do ok. 24,4 km (jest to dtugos$¢ orientacyjna) w zakresie $rednic Dn 160-315,

e wybudowanie kolektoréw ttocznych o dtugosci do ok. 4,8 km i srednicach Dn 80 -200,

e wybudowanie sieciowych przepompowni Sciekéw do ok. 5 przepompowni Sciekdw o tacznej
wydajnosci Q= 300 m3/h,

o wybudowanie przydomowych przepompowni Sciekéw do ok. 230 sztuk (wraz z rurociggami
ttocznymi) umozliwiajgcych wpiecie do sieci kanalizacji rozdzielczej budynkéw potozonych ponizej osi
kanalizacji.

W wyniku projektu przewiduje sie podtgczenie co najmniej 2002 RLM do powstatego systemu
kanalizacji rozdzielczej, ktére obecnie nie sg podfgczone do systemu kanalizacji ogélnosptawnej. Sg to
zupetnie nowe podtaczenia do sieci kanalizacyjnej.

W ramach przedsiewziecia usprawnienia zarzgdzania majatkiem sieciowym planuje sie nastepujace
obiekty zmodernizowane w sensie wyposazenia w nowoczesny System ITC w obszarze:

e wykonania i integracji GIS, skorelowanych modeli hydraulicznych, AKPiA, SCADA,
e wykonania i integracji z systemem technicznej, a takze handlowe] obstugi klientéw;
e wykonania i integracji z systemem zarzgdzania obiegiem dokumentow;

e wymiany armatury oraz napeddéw dostosowanych do ptynnej regulacji siecia w sieciowych
pompowniach Sciekdw oraz hydroforniach;

e instalacji punktéw pomiarowych zapewniajgcych optymalng identyfikacje i sterowanie systemem
wod-kan

GIS

Gtéwny mechanizm analityczny bazuje na modelu sieci na mapie numerycznej, ktéry taczy graficzng
reprezentacje sieci z informacjg o jej parametrach technicznych i eksploatacyjnych oraz o wzajemnych
powigzaniach elementéw sieci (topologia).

Oczekiwana funkcjonalnosé planowanego systemu GIS w powigzaniu ze skorelowanymi modelami
hydraulicznymi:

e zarzadzanie sieciami wod-kan;

e wizualizacja obiektéw sieci wod-kan na mapie;
e analiza parametréw sieci;

e wizualizacja stanu pracy sieci;

e predykcja pracy sieci;

e optymalizacja hydrauliczna pracy sieci;

e prezentacja schematéw technologicznych;



e analiza i wydawanie warunkdw technicznych przytgczenia klienta i warunkéw zabudowy w obszarze
oddziatywania sieci;

e analiza awaryjnosci sieci (lokalizacja awarii);

® operacyjne wspomaganie napraw i remontéw;

e analizy biznesowe i prognozowanie zapotrzebowania wody oraz identyfikacja zrzutow sciekéw;
e projektowanie przestrzenne rozwoju sieci;

e wspomaganie wykonawstwa prac wtasnych i obcych;

e analizy statystyczne i geostatystycne.

SCADA

Realizacja zadania w zakresie usprawnienia zarzadzania siecig obejmuje dostawe urzadzen:

® serwerdw z oprogramowaniem systemowym

e wizualizacyjnej stacji operatorskiej

e stacji operatorskiej dwumonitorowej z oprogramowaniem wizualizacyjnym oraz pakietem
raportowym

wraz z instalacjg wraz z instalacjg i konfiguracjg nastepujgcego oprogramowania:

o aplikacji inzynierskiej wraz z oprogramowaniem systemowym dla rozwigzan zarzadzania majgtkiem
sieciowym w architekturze GIS

e aplikacji inzynierskiej wraz z oprogramowaniem systemowym dla skorelowanych modeli
hydraulicznych w architekturze GIS

e SCADA dla serweréw

® przemystowej bazy danych

e raportowania z przemystowej bazy danych
e portalu informacyjnego (internetowego)

e aplikacji dla wszystkich elementdw systemu wizualizacji (serweréw, stacji operatorskiej, serweréw
SQL, itd, oraz przekazanie zamawiajacemu koddw Zrédtowych i haset umozliwiajgcych nieograniczony
dostep do urzadzen).

Przeszkolenie obstugi w zakresie uzytkowania i administracji:
® Przeszkolenie oséb nadzoru w zakresie konserwacji, napraw, zmian i tworzenia aplikacji w systemie.

e Przygotowanie mechanizméw kopi zapasowych (skryptéw) oraz wykonanie backupu serwerdéw, bazy
danych i konfiguracji stacji.

e Wykonanie dokumentacji powykonawczych, instrukcji obstugi i eksploatacji, dostawa niezbednych
licencji, certyfikatow itd.

o Wykonanie wszystkich niezbednych pomiaréw i kalibracja systemu.
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o Swiadczenie ustug serwisu i nadzoru technologicznego przez okres 36 m-cy:
- dostarczanie nowych wersji systemu,
- udzielanie pomocy technicznej (telefonicznie, faksem lub poprzez poczte elektroniczng)

Zmodernizowane oprogramowanie usprawniajgce zarzgdzanie sieciowe przez centralng integracje
SCADA z modelem hydraulicznym i bazami GIS zaktada mozliwos¢ obiektowego podejscia do
elementow sieci wod-kan oraz prostego powielania szablonu i jego automatycznej modyfikacji dla
wszystkich obiektéw pochodnych (child). Wszystkie maszyny: serwery i stacje operatorskie beda
postugiwaty sie jedna, wspdlng bazg zmiennych i uzytkownikéw. System bedzie zapewniat mozliwos¢
okreslenia juz na poziomie danych/obiektéow, uprawnien uzytkownikdw. Zarzadzanie
bezpieczenstwem catego systemu powinno by¢ mozliwe z jednego punktu, z mozliwoscig integracji z
systemem bezpieczenstwa systemow operacyjnych Windows.

Aplikacja catego systemu bedzie tworzona, zmieniana i zarzadzana z jednego centralnego punktu stacji
inzynierskiej. Jednoczesnie system musi zapewnié¢ dostep poprzez przeglagdarke WWW do
poszczegdlnych okien synoptycznych, jak rowniez umozliwi swobodne generowanie raportdw. System
bedzie dawat mozliwos¢ logicznego stworzenia catej hierarchicznej struktury odwzorowujacej
strukture instalacji i jej systemdOw sterowania. Dane/obiekty powinny by¢ umiejscowione w
odpowiednich miejscach takiego modelu, dajac przejrzystos¢ aplikacji i fatwos¢ w zarzadzaniu i
rozwijaniu.

Zmodernizowany system ma zapewniac oddzielenie czesci graficznej od logiki obiektéw, skalowalnosc
aplikacji oraz tatwosc jej rozbudowy w trakcie pracy systemu, skalowalng grafike wektorowg, narzedzia
do tworzenia grafiki, biblioteki zawierajgce zaawansowane, konfigurowalne obiekty graficzne
powszechnie uzywane w przemysle, mozliwos¢ tworzenia bibliotek obiektéw graficznych, ktére
nastepnie mozna wykorzystywac¢ wielokrotnie w réznych projektach.

System gromadzenia danych bedzie wspierat mechanizm redundancji, mechanizm lokalnego zbierania
danych w przypadku utraty pofaczenia zdalnego komputera z gtéwnym serwerem bazodanowym i
przekazania ich w momencie odzyskania potaczenia, importowanie danych z plikéw tekstowych .CSV,
utworzonych recznie np.: na podstawie manualnych pomiaréw.

W tym zakresie system bedzie charakteryzowat sie arytmetykg umozliwiajaca:

o definiowanie automatycznie wykonywanych podsumowan, czyli obliczanie wartosci: $Srednich
arytmetycznych, sum, maksiméw, minimow z dowolnego przedziatu czasu (minuty, godziny, tygodnie,
miesigce, lata itp.),

o fatwym wtgczaniem bibliotek DLL do zestawu obliczen systemu

e Sledzenie przekroczenia zdefiniowanych wartosci np. progéw alarmowych i wykonywanie
zdefiniowanej akcji np.: uruchomienie programu, wykonywanie zapytan SQL,

e automatyczne wysytanie wiadomosci typu e-mail w chwili zaistnienia definiowalnego zdarzenia,

e zbieranie wartosci wskazanych zmiennych w chwili przekroczenia zdefiniowanej wartosci przez inng
zmienng,

e szybki i otwarty dostep do danych zewnetrznym aplikacjom klienckim dzieki zastosowaniu
relacyjnego systemu bazodanowego,

o dostep do danych za pomoca zapytan w jezyku SQL ,
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e |okalnie lub zdalnie (poprzez sie¢ TCP/IP) konfigurowanie, monitorowanie, uruchamianie i
zatrzymywanie serwerdéw,

e zmiany w konfiguracji systemu wykonywane w czasie pracy serwera bez jego zatrzymywania i bez
wplywu na biezgce zbieranie i zapisywanie danych.

System bazodanowy musi zapewniaé szereg narzedzi do importu/eksportu danych ich konfiguraciji, w
tym konfiguracji archiwizowanych zmiennych.

Ponadto przewidywany system zapewni definiowanie i przechowywanie wykreséw w dziedzinie czasu
oraz dziedzinie czestotliwosci, zmienng czestotliwo$¢ odswiezania, mozliwos¢ zapisywania na
wykresach notatek (przechowywanych w przemystowej bazie danych) i wykorzystywanych do
pdzniejszego raportowania a takze swobodny eksport do typowych formatdéw graficznych.

Wbudowany serwer raportéw powinien wspiera¢ raporty statyczne jak i dynamiczne. Raporty
dynamiczne umozliwiajg uzytkownikowi utworzenie poprzez strony WWW raportu czy wykresu
zawierajgcego biezgce wartosci.

Mozliwos¢ szyfrowania potaczen (SSL) oraz korzystania z certyfikatdw, bezpieczna dystrybucja
informacji zaréwno w sieci wewnatrzzaktadowej jak i w sieci Internet.

Stacja projektowa (inzynierska) musi dawaé mozliwosé tworzenia aplikacji wizualizacyjnych,
przemystowych baz danych i informacyjnych oraz analizy danych. Na stacji projektowej powinno
znajdowacd sie réwniez repozytorium projektow i obiektdw uzytych do stworzenia systemu. Musi
rowniez zawierac¢ niezbedne licencje do tworzenia:

e modeli hydraulicznych
e systemu informacji przestrzennej GIS
e wizualizacji SCADA

o dostepu do serwera przemystowej bazy danych.
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